Datenschutzerklarung

Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung ist:
Werner Link

Gartenweg 2

Gransee

Deutschland

0330629057

w.link@sav-postorganisation.de

Wir freuen uns Uber Ihr Interesse an unserer Webseite. Der Schutz Ihrer
Privatsphéare ist fur uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie ausfuhrlich
Uber den Umgang mit Ihren Daten.

1. Zugriffsdaten und Hosting

Sie kbnnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen.
Bei jedem Aufruf einer Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein
sogenanntes Server-Logfile, das z.B. den Namen der angeforderten Datei, Ihre IP-
Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge und den
anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthalt und den Abruf dokumentiert.

Diese Zugriffsdaten werden ausschlie3lich zum Zwecke der Sicherstellung eines
storungsfreien Betriebs der Seite sowie der Verbesserung unserer Online-Prasenz
ausgewertet. Dies dient gemanR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO der Wahrung unserer
im Rahmen einer Interessensabwagung tberwiegenden berechtigten Interessen an
einer korrekten Darstellung unserer Online-Prasenz. Alle Zugriffsdaten werden
spatestens sieben Tage nach Ende lhres Seitenbesuchs geldscht.

Hostingdienstleistungen durch einen Drittanbieter

Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringt ein Drittanbieter fir uns
die Dienste zum Hosting und zur Darstellung der Webseite. Alle Daten, die im
Rahmen der Nutzung dieser Webseite oder in daflir vorgesehenen Formularen wie
folgend beschrieben erhoben werden, werden auf seinen Servern verarbeitet. Eine
Verarbeitung auf anderen Servern findet nur in dem hier erlauterten Rahmen statt.

Dieser Dienstleister sitzt innerhalb eines Landes der Europaischen Union oder des
Europaischen Wirtschaftsraums.

2. Cookies und Webanalyse

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu ermdglichen, um passende Produkte anzuzeigen oder zur
Marktforschung verwenden wir auf verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Dies
dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung tiberwiegenden
berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots gemafi
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Cookies sind kleine Textdateien, die automatisch auf
Ihrem Endgerat gespeichert werden. Einige der von uns verwendeten Cookies
werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach Schliel3en lIhres Browsers, wieder
geldscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf lhrem Endgeréat
und ermdglichen uns, Ihren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen
(persistente Cookies). Die Dauer der Speicherung kénnen Sie der Ubersicht in den
Cookie-Einstellungen lhres Webbrowsers entnehmen. Sie kdnnen lhren Browser so
einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und einzeln Gber
deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies fur bestimmte Falle



oder generell ausschlieRen. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die
Cookie-Einstellungen verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenl jedes Browsers
beschrieben, welches lhnen erlautert, wie Sie Ihre Cookie-Einstellungen andern
kénnen. Diese finden Sie fur die jeweiligen Browser unter den folgenden Links:

Internet Explorer™
Safari™

Chrome™
Firefox™

Opera™

Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalitdt unserer Website
eingeschréankt sein.

Einsatz von Google (Universal) Analytics zur Webanalyse

Soweit Sie hierzu Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO erteilt haben,
setzt diese Website zum Zweck der Webseitenanalyse Google (Universal) Analytics
ein. Der Webanalysedienst ist ein Angebot der Google Ireland Limited, einer nach
irischem Recht eingetragenen und betriebenen Gesellschaft mit Sitz in Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. (www.google.de). Google (Universal)
Analytics verwendet Methoden, die eine Analyse der Benutzung der Website durch
Sie ermdglichen, wie zum Beispiel Cookies. Die automatisch erhobenen
Informationen Uber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Durch die
Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite wird dabei die IP-Adresse
vor der Ubermittlung innerhalb der Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in
anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber den Europaischen Wirtschaftsraum
gekdurzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von
Google in den USA ubertragen und dort gekirzt. Die im Rahmen von Google
Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte anonymisierte IP-Adresse wird
grundsatzlich nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt. Nach
Zweckfortfall und Ende des Einsatzes von Google Analytics durch uns werden die in
diesem Zusammenhang erhobenen Daten geldscht.

Soweit Informationen auf Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert werden, ist die amerikanische Gesellschaft Google LLC unter dem EU-
US-Privacy Shield zertifiziert. Ein aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden.
Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Européischen Kommission
hat letztere fir unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein
angemessenes Datenschutzniveau festgestellt.

Sie kdnnen Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem
sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de. Hierdurch wird die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website
bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google verhindert.

Alternativ zum Browser-Plugin kdnnen Sie <a href=""javascript:gaOptout()"">diesen
Link</a> klicken, um die Erfassung durch Google Analytics auf dieser Website
zukunftig zu verhindern. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf Inrem Endgerat abgelegt.
Loschen Sie Ihre Cookies, werden Sie erneut um Erteilung Ihrer Einwilligung
gebeten.


https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfri11471/12.0/mac/10.14
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de&hlrm=en
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
https://help.opera.com/de/latest/web-preferences/#cookies
http://www.google.de/
https://www.privacyshield.gov/list
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

3. Online-Marketing

Live-Chat-Tool Userlike

Wenn Sie zur Kontaktaufnahme das Live-Chat-Tool verwenden, werden die dort von
Ihnen freiwillig eingegebenen Daten (Name, Email-Adresse, Nachricht) zum Zweck
der Beantwortung der Anfrage durch uns verarbeitet. Dies dient gemaf Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. f DSGVO der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessenabwagung
Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer effektiven und verbesserten
Kundenkommunikation. Die Daten werden anschliel3end geldscht.

Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringt der Drittanbieter Userlike
fur uns die Dienste zur Bereitsstellung des Live-Chat-Tools. Alle Daten, die im
Rahmen der Nutzung des Chat-Tools erhoben werden, werden auf seinen Servern
verarbeitet.

Google reCAPTCHA

Zum Zwecke des Schutzes vor Missbrauch unserer Web-Formulare sowie vor Spam
nutzen wir im Rahmen einiger Formulare auf dieser Webseite den Google
reCAPTCHA Service. Google reCAPTCHA ist ein Angebot der Google Ireland
Limited, einer nach irischem Recht eingetragenen und betriebenen Gesellschaft mit
Sitz in Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. (www.google.de). Durch die
Uberprifung einer manuellen Eingabe verhindert dieser Dienst, dass automatisierte
Software (sog. Bots) missbrauchliche Aktivitdten auf der Website ausfuhrt. Dies dient
gemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO der Wahrung unserer im Rahmen einer
Interessensabwagung Uberwiegenden berechtigten Interessen am Schutz unserer
Webseite vor Missbrauch sowie an einer stérungsfreien Darstellung unseres
Onlineauftritts.

Google reCAPTCHA verwendet mittels eines in der Webseite eingebundenen Codes,
einem sog. JavaScript, im Rahmen der Uberprifung Methoden, die eine Analyse der
Benutzung der Website durch Sie ermdglichen, wie zum Beispiel Cookies. Die
automatisch erhobenen Informationen tber Ihre Benutzung dieser Website
einschliel3lich Ihrer IP Adresse werden in der Regel an einen Server von Google in
den USA ubertragen und dort gespeichert. Daneben werden andere, durch Google
Dienste in Ihrem Browser gespeicherte Cookies durch Google reCAPTCHA
ausgewertet.

Ein Auslesen oder Speichern von personenbezogenen Daten aus den
Eingabefeldern des jeweiligen Formulars findet nicht statt.

Soweit Informationen auf Server von Google in den USA lbertragen und dort
gespeichert werden, ist die amerikanische Gesellschaft Google LLC unter dem EU-
US-Privacy Shield zertifiziert. Ein aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden.
Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Européischen Kommission
hat letztere fir unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein
angemessenes Datenschutzniveau festgestellt.

Sie kdnnen die Erfassung der durch das JavaScript, bzw. das Cookie erzeugten und
auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google
sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie in lhren
Browser-Einstellungen die Ausfihrung von JavaScripten oder das Setzen von
Cookies unterbinden. Bitte beachten Sie, dass dies die Funktionalitat unseres
Webangebots fur Ihre Nutzung einschranken kann.

Weitere Informationen zu der Datenschutzpolicy von Google finden Sie hier.


http://www.google.de/
https://www.privacyshield.gov/list
https://policies.google.com/privacy

4. Social Media
Unsere Onlineprasenz auf Facebook

Unsere Prasenz auf sozialen Netzwerken und Plattformen dient einer besseren,
aktiven Kommunikation mit unseren Kunden und Interessenten. Wir informieren dort
Uber unsere Produkte und laufende Sonderaktionen.

Bei dem Besuch unserer Onlineprasenzen in sozialen Medien kénnen lhre Daten fur
Marktforschungs- und Werbezwecke automatisch erhoben und gespeichert werden.
Aus diesen Daten werden unter Verwendung von Pseudonymen sog.
Nutzungsprofile erstellt. Diese konnen verwendet werden, um z.B. Werbeanzeigen
innerhalb und aul3erhalb der Plattformen zu schalten, die mutmafilich lhren
Interessen entsprechen. Zu diesem Zweck werden im Regelfall Cookies auf lhrem
Endgerat eingesetzt. In diesen Cookies werden das Besucherverhalten und die
Interessen der Nutzer gespeichert. Dies dient gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO der
Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung tiberwiegenden
berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots und
effektiver Kommunikation mit den Kunden und Interessenten. Falls Sie von den
jeweiligen Social-Media Plattformbetreibern um eine Einwilligung (Einverstandnis) in
die Datenverarbeitung gebeten werden, z.B. mit Hilfe einer Checkbox, ist die
Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Soweit die vorgenannten Social-Media Plattformen ihren Hauptsitz in den USA
haben, gilt Folgendes: Fur die USA liegt ein Angemessenheitsbeschluss der
Europaischen Kommission vor. Dieser geht zurlick auf den EU-US Privacy Shield.
Ein aktuelles Zertifikat fur das jeweilige Unternehmen kann hier eingesehen werden.
Die detaillierten Informationen zur Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die
Anbieter auf deren Seiten sowie eine Kontaktmdglichkeit und Ihre diesbezlglichen
Rechte und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphéare, insbesondere
Widerspruchsmaoglichkeiten (Opt-Out), entnehmen Sie bitte den unten verlinkten
Datenschutzhinweisen der Anbieter. Sollten Sie diesbeziglich dennoch Hilfe
bendtigen, kbnnen Sie sich an uns wenden.

Facebook: https://www.facebook.com/about/privacy/

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen
gemeinsam Verantwortlichen gemal Art. 26 DSGVO, die Sie hier einsehen kdnnen.
Weitere Informationen zur Datenverarbeitung im Rahmen des Besuchs einer
Facebook Fanpage (Informationen zu Insights-Daten) finden Sie hier.

Widerspruchsmoglichkeit (Opt-Out):
Facebook: https://lwww.facebook.com/settings?tab=ads
5. Kontaktmdglichkeiten und Ihre Rechte

Als Betroffener haben Sie folgende Rechte:

e« gemal Art. 15 DSGVO das Recht, in dem dort bezeichneten Umfang Auskunft
Uber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen;

« gemal Art. 16 DSGVO das Recht, unverziglich die Berichtigung unrichtiger
oder Vervollstandigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten zu verlangen;

e« gemal Art. 17 DSGVO das Recht, die Loschung lhrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die weitere
Verarbeitung


https://www.privacyshield.gov/list
https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/settings?tab=ads

zur Ausubung des Rechts auf freie Meinungsauf3erung und Information;

zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung;

aus Grunden des offentlichen Interesses oder

zur Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von

Rechtsansprichen erforderlich ist;

e gemal Art. 18 DSGVO das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit

o die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird;

o die Verarbeitung unrechtmaflig ist, Sie aber deren L6schung ablehnen;

o wir die Daten nicht mehr bendétigen, Sie diese jedoch zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen
bendtigen oder

o Sie gemal Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung
eingelegt haben;

e gemal Art. 20 DSGVO das Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie
uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen
anderen Verantwortlichen zu verlangen;

e gemal Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu
beschweren. In der Regel kbnnen Sie sich hierfur an die Aufsichtsbehérde
Ihres Ublichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres
Unternehmenssitzes wenden.

o O O O

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen
Daten, bei Auskunften, Berichtigung, Einschradnkung oder Loschung von Daten sowie
Widerruf erteilter Einwilligungen oder Widerspruch gegen eine bestimmte
Datenverwendung wenden Sie sich bitte direkt an uns tber die Kontaktdaten in
unserem Impressum.

\Widerspruchsrecht

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwégung tberwiegenden berechtigten
Interessen personenbezogene Daten wie oben erlautert verarbeiten, konnen Sie dieser Verarbeitung
mit Wirkung fur die Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings,
konnen Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben austiben. Soweit die Verarbeitung zu anderen
Zwecken erfolgt, steht Ihnen ein Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Griinden, die sich aus Ihrer
besonderen Situation ergeben, zu.

Nach Auslibung Ihres Widerspruchsrechts werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht weiter zu
diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwtirdige Grinde fur die
\Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder wenn die
\Verarbeitung der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dient

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann werden wir lhre
personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.

Datenschutzerklarung erstellt mit dem Trusted Shops Rechtstexter in Kooperation
mit Wilde Beuger Solmecke Rechtsanwalte.


https://shop.trustedshops.com/de/rechtstexte/
https://shop.trustedshops.com/de/
https://www.wbs-law.de/

